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Bevezetés

A szocidlis igazgatésrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.)
92. § (3) bekezdése értelmében a legalabb kétezer lakosu telepiilési onkormdnyzat kételes szolgalta-
tastervezési koncepciot késziteni.

A koncepciot a helyi dnkormanyzat fogadja el és 2 évente aktualizalja a tartalmat. A korabbi évek
gyakorlatdnak megfelelden a tartalmi felépités nem valtozott, mivel a kialakult struktura megfelel-
en segitette a koncepcio hasznalatat.

A szocialis szolgaltatastervezési koncepcid célja a szocialisan raszorult személyek részére biztosi-
tand6 szolgaltatasi feladatok meghatarozasa ¢és feliilvizsgalata 6nkormanyzati szinten. Ez a stratégi-
ai koncepci6 a varos egészére kiterjedden tarja fel a szocidlis szolgaltatasok jelenlegi helyzetét és a
fejlesztés lehetséges iranyait.

A koncepci6 tartalmazza az dnkormanyzat 6nként vallalt €s tobblet feladatait, elsddlegesen azonban
a szocialis torvény szabalyozéasa alapjan mutatjuk be a miik6dd intézményrendszert, a kozeli €s
tavolabbi jOvO terveit.

A Szocidlis Szolgéltatistervezési Koncepci6 feliilvizsgdlatdnak
aktualitdsa

Kapuvar Varosi Onkormanyzat Képvisels-testiilete legutobb 2014. évben vizsgalta feliil a koncep-
ciot és hagyta jova. A 2016. évi feliilvizsgalat ez évre huzddott at, mivel a gyermekvédelmi tor-
vényt 2016. nyaran modositotta az Orszaggylilés, aminek eredményeként az intézmény jogi statu-
szat ¢és a feladatellatds modjat jelentésen meg kellett volna valtoztatni. A modositas értelmében az
allami tdmogatast csak 6nkormdnyzati fenntartasu intézmény igényelhette volna.

A Tarsulasi Tanacs 2016. oktoberében hatarozatot hozott arrol, hogy a tarsulas kozos fenntartdsa-
ban levo Nyitott Kapu-Var Térségi Szocialis Szolgalatto Kozpont 2017. januar 1-jével atadasra
keriilion Kapuvar Varosi Onkormdnyzat fenntartdsaba, és - a telepiilési 6nkormanyzatok szamdra
a szocialis feladatok ellatasa feladatellatasi szerzédéssel torténjen.

Az Orszaggyiilés azonban figyelembe vette az onkormdnyzatok tiltakozasat az ellen, hogy a csalad
és gyermekjoléti kozpont feladatainak ellatasahoz az dallami tamogatast csak onkormadnyzati fenn-
tartasu intézmény tudja igénybe venni. A hivatkozott torvénymaodositas nem lépett hatdlyba. Ezért
nem volt sziikség az intézmény dtszervezésére. Az dtszervezésre vonatkozo tarsuldsi tandcsi hatda-
rozatok is hatdalyon kiviil helyezésre keriiltek.

A szocialis feladatok ellatasa a jelenlegi forméaban hatékonyan miikodik.

Az intézményrendszer szerkezetében az elmult két évben lényeges valtozasra nem keriilt sor.
Jogszabaly modositasbol adédoan azonban néhany kisebb valtozés érintette a szocidlis intézményt,
illetve a feladatkoroket.

2016. januar 1-jétdl a jarasszékhely onkormanyzatoknak — kotelez6 feladatként - gyermekjoléti és
csaladsegitdé kozpontot kell miikddtetni az egész jarasra kiterjedéen. A Csalad- Gyermekjoléti
Kozpont feladatai elsédlegesen a hatésagi ligyekhez kapcsolédnak. Kapuvar ezt a feladatat a
Kapuvar és Térsége Szocialis és Gyermekjoléti Szolgélati Tarsulas fenntartasdban levd, Nyitott
Kapu-Var Térségi Szocialis Szolgaltatd Kozponton keresztiil 1atja el.



Viltozast jelentett, hogy a csaladsegitést és a gyermekjoléti szolgalati feladatokat 2016. évtdl egy
szervezeti egységként lehet miikodtetni. A szolgalat feladatai alapellatas szintjén valtozatlanok
maradtak.

A csaladsegitéssel foglalkoz6 munkatarsak létszdmat igyeksziink igy alakitani, hogy a szocialis
problémak kezelése, megoldasa biztositott legyen.

Viltozas kovetkezett be a hazi segitségnytjtasi feladat vonatkozasaban.. 2016. évtdl az ellatast
szocialis segités és személyi gondozas formdjaban kell biztositani. Az ellatottak igényeinek
kielégitése érdekében pozitiv valtozas a hazi segitségnyujtasban, hogy az idei évtdl nincs a
sziikségletfelmérés pontszdmahoz igazitva a gondozési 6raszdm, tehat mindenki annyi gondozasi
orat kér, amennyire sziikksége van. A gondozéndk kotelezd szakképesitése mindségi valtozast
eredményez a feladatellatasban.

2017. évtdl uj ellatasi forma, a fejleszto foglalkoztatas keriilt bevezetésre, kivaltva az eddigi
szocialis foglalkoztatast. A foglalkoztatasban résztvevok a fogyatékosok nappali ellatdsanak és a
kozosségi ellatdas gondozottjainak korébdl keriilnek ki. A feladattal szeretnénk a megvaltozott
munkaképességli embereknek segiteni a foglalkoztatasban és a tarsadalmi integracidjukban.

I.

A tarsadalmi, gazdasagi és jogszabalyi kornyezet

I.1. Demografiai adatok /humdn erdforras: lakossdag dsszetétele/

Kapuvar lakosainak szama 2017. januar 1-jén 10.28S 6



[. DEMOGRAFIAI ADATOK

Sziiletések, halalozasok szamanak alakulasa (az elmult 5 évben)

Ev Sziiletések szama (f6) Halalozasok szama (f6)
2012. 80 137
2013. 104 114
2014. 81 128
2015. 96 143
2016. 85 135
Népesség kor szerinti megoszlasa januar 1-i dllapot szerint
Kor szerinti cso- 2015 2016 2017
portositas (Fo) (Fo) (Fo)
0-3 356 368 378
4-6 285 279 253
7-14 742 744 755
15-18 383 374 393
19-60 6049 5960 5834
61 - 2519 2595 2672
Osszesen: 10.334 10.320 10.285
Korcsoport 2015 Meog/:’_s;lés 2016 Meog/:’_s;lés 2017 Meog/:’_s;lés
Sg::%eli Sé)s fiatal- ) 776 17,2 1.765 17,1 1.779 17,3
Munkaképes korta
6.846 66,2 6.777 65,7 6.676 64,9
(19-65)
Id6éskort (66- ) 1.722 16,6 1.778 17,2 1.830 17,8
Osszesen: 10.334 100 10.320 100 10.285 100




A lakossag osszetétele az alabbiak szerint alakult:

Korcsoport 2014.01.01. 2017.01.01.
0-6 éves kortuak szama 641 631
6-18 éves koruak szama 1.142 1.148
18-60 éves koruak szama 6.154 5.834
60 év felettiek szama 2.451 2.672

A lakossagszam az elmult években lényegesen nem valtozott. A korcsoport szerinti megoszlasnal
megfigyelhetd, hogy a 6 év alatti korosztaly szdma csokken, mig a 60 év feletti lakossagszam kissé
emelkedik. Az 1d6s6dd lakossag a szocialis ellatorendszerre is hatassal van.

I.2. Foglalkoztatasi adatok

Kapuvar Varos munkaiigyi helyzete

Kapuvar varos, a Kapuvari Jaras és Gydr-Moson-Sopron megye munkaerdpiaca szerves egységet
képez.

A Gyo6r-Moson-Sopron Megyei Kormanyhivatal Kapuvari Jarasi Hivatal az dnkormanyzat felkéré-
sének eleget téve adott tajékoztatast a varos munkaerd piaci helyzetérdl.

Népessegét tekintve a varos stagnal, 2014-2016 kozotti idoszakban minddssze 59 {0 az eltérés a
legalacsonyabb ¢és a legmagasabb lakossagszdm kozott ( 2014. évben 10.334 16, 2015. évben 10.393
0, 2016. évben 10.368 10, igy a megye lakonépességének 2,3%-a ¢l varosunkban). Ezzel szemben
mind a jaras, mind a megye lakossagszama enyhén csokken. Bar érzékelhetd a kedvezObb munka-
er6-piaci lehetdségek miatt a nyugati hatarszél felé irdnyuld belfoldi vandorlasi folyamat, ez az ¢lve
szliletések és halalozasok negativ mérlegét nem tudja ellenstlyozni.

A munkaképes kort lakossag a varosban (15-65 éves korosztaly) a teljes népesség 67,5%-a.

Megyénk, igy jarasunk és varosunk foglalkoztatasi helyzete kedvezdbb az orszagos atlagnal.
Ugyanakkor a foglalkoztatas szerkezetére jellemzd, hogy immar tobb éve nagyszamu mind a bel-
f61di, mind a kiilfoldi ingédz6. Gyor (Audi ) Sopron (Sempermed ) mellett Fertészentmiklos (Velux)
Sopronkovesd (Autoliv) Veszkény (Novomatic), s6t a kornyezd megyek is foglalkoztatnak kapuvari
lakosokat. A varosbol tobb szazra tehetd az Ausztridban munkat vallalok szama, és megfigyelhetd
az is, hogy koziiliikk egyre tobb a nem idényjellegii foglalkoztatott, hanem a huzamosabb ideig kint
munkat vallalo. (Az aldbbi grafikonon a téli honapokban megmutatkoz6 kiugrasok a kiilfoldon
idénymunkat végzOk hazaérkezeését szembetiinden jelzik.)

A jarésban, illetve Kapuvar véarosban lako vagy tartdozkodasi hellyel rendelkezd regisztralt (aktiv)
allaskeresOk létszamanak alakuldsat az utobbi két évben az alabbi diagram szemlélteti:



Nyilvantartott aktiv allaskeresok szama: 2015-ben:
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Nyilvantartott aktiv allaskeresok szama: 2016-ban:
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A nyilvantartott allaskeres6k relativ mutatoéja (a munkaképes koru lakossagot tekintve) 2016. év
atlagaban:

Orszagosan: 4,7 %

Gy6r-Moson-Sopron megyében: 1,4 %

A Kapuvari jarasban: 1 %

Kapuvar varosaban: 1,5 %.

Eszerint a jarasban a nyilvantartott allaskeresok relativ mutatdja lényegében szinte teljes foglalkoz-
tatottsagot tiikr6zo adat és Kapuvar varos adata is csak csekély mértékben magasabb a jaras atlaga-
nal.



Adatgyiijtésiink a kapuvari lakosu aktiv allaskeres6k megoszlasarol (2016. december 30.) :

Végzettség szerint:
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Eletkor alapjan:
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Allaskeresés ideje szerint:

B0-6 hé

B6-12hé

12 ho felett

Allaskeresék jelent6s atstrukturalodasaval szembesiilhettek targyiddszakban, mind életkori, mind
végzettségbeli tekintetben. Allaskeresok jelentds része 50 év feletti, ezen beliil magas az 55 év felet-
tiek szama. Az 6 munkaerd-piaci €rtékiik meglehetdsen alacsony, elhelyezkedésiik nehéz. Képzésbe
mar nem nagyon vonhatok be. Bar jarasi szinten viszonylag magas a fels6fokt végzettséggel ren-
delkez0 allaskeresdk szdma, ez a vadrosban nem jellemzd.

Regisztralt ligyfeleik kozott a tartods, 365 napot meghaladoan nyilvantartottak aranya egyik honap-
ban sem haladta meg a 10 %-os értéket. A tartds allaskeresok zommel az 50 év feletti, alapfokt
végzettséggel rendelkezd személyek koziil kertilnek ki.

A kozépfoku, szakmunkas, szakkozépiskolai végzettséggel rendelkezok magas aranya €s a piacon
fennall6 szakmunkashidny kozotti latszdlagos ellentét nagyrészt a tanult, de hosszt ideje, vagy egy-
altalan nem gyakorolt szakmaban, illetve a mar elavult, a mai munkaerdpiacon relevanciaval nem
bird szakképzettségekben rejlik.



A foglalkoztatast helyettesité tamogatasban (tovabbiakban: FHT) részesiilok szdmat vizsgalva, az
utobbi években folyamatosan csokkend trend rajzolodik ki:

Foglalkoztatast helyettesité tamogatasban részesiilé nyilvantartott allaskeresok szama 2015-
ben:
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Foglalkoztatast helyettesité tamogatasban részesiilé nyilvantartott allaskeresok szama 2016-
ban:
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A téli kozfoglalkoztatas 2013. év novemberétdl tortént bevezetése jelentdsen hozzajarult az FHT-
ban részesiilo allaskeresok szamanak mérséklodéséhez. 2015. marcius 1-t61 a pénzbeli és termé-
szetbeni ellatasok rendszere jelentdésen megvaltozott. Az allam és az dnkormanyzat segélyezéssel
kapcsolatos feladatai kiilonvaltak. Az aktiv koruak ellatasanak megallapitasa a korabbi 6nkormany-
zati hataskorbol a jarasi hivatalokhoz keriilt.



Az FHT-ban részesiilok szaméanak atmeneti emelkedését a korabban mas moédon segélyezettek bi-
zonyos hanyadéanak erre az ellatasi tipusra tortént atmindsitése eredményezte.

Ezen ellatasban részesiilok szdmanak folyamatos csokkenése annak koszonhetd, hogy kézfoglalkoz-
tatasba els6sorban bevonandé célcsoportnak szamitanak.

A varosban 10j, nagyobb létszamot igényl6 munkahelyek nem jottek 1étre az elmult iddszakban.
Ugyanakkor a meglevd cégek tiilnyomo része stabilan miikodik. 2016. évben a kdzepes vallalkoza-
sok majd mindegyike beszamolt korszerlisitd, innovativ vagy kapacitasnoveld beruhazasrol.
(Cserpes Sajtmiihely Kft, Laurastar Services Kft, Lv. Metal Kft,).

A Provertha cégcsoport galvanizald tizemének juniusi atadisa is ebbe a sorba tartozik, illetve a
GINOP-2014.1.21 ,, KKV-k termelési kapacitdsanak bdvitése” cimil palyazaton az LV. Metal nyer-
tes palyazata is.

Ugyanezen cégek néhany f0s 1étszambdvitést is terveznek a jovo év vonatkozasdban.

Dinamikusan fejlédik a Cserpes Sajtmithely Kft. is, ahol a foglalkoztatotti létszam a 3 évvel ezel6t-
tihez képest tobb, mint masfélszeresére nott.

Ugyanakkor a Diadal Ruhaipari Zrt. 4llomanya 3 ¢év alatt megfelez0dott, bar az idei évre mar 1ét-
szambdvitést terveznek.

Tobb, mint 5 éve folyamatos munkaerdigényt regisztralunk a gép €s forgacsolo ipari, az épitdipar, a
kereskedelmi és vendéglatd ipari egységek részeérdl, melyeket kielégiteni nem tudunk.

A foglalkoztatok a veliik folytatott konzultacid sordn szinte kivétel nélkiil megemlitik, hogy egyre
stirlibben szembesiilnek munkaerd hidnnyal. Mar nem csupan a hidnyszakmanak mindsiilé allashe-
lyek betoltése iitkdzik nehézségbe, hanem az alapfoka végzettséggel rendelkezdk korébdl is nehe-
zen toborozhaté mindségi munkaerd.

A helyi munkaerd igények jellemzden az Lv Metal, Laurastar Services Kft., Provertha, Spar Kft.,
Penny Market Kft., illetve megvaltozott munkaképességiik szamara a KEZ-MU Kft. munkaltatoktol
érkeznek.

Kapuvar iparszerkezetére a kis és a kozépvallalkozasok a jellemzdbbek, igy gyakrabban érkezik 1-1
f0s munkaerdigény, nem jellemzd a nagylétszami munkaerdigény.

Kozfoglalkoztatas

Az orszagos ¢s onkormanyzati kozfoglalkoztatas foként azoknak az allaskeresdknek kinal munka-
¢s kereseti lehetOséget, akiknek az elsddleges munkaerd piacra torténd integracioja csak nehezen
vagy nagyon hossza id0 utan valna lehetségessé. Prioritas, hogy valamennyi olyan allaskeres6 sza-
mara lehetdséget biztositsunk a kdzfoglalkoztatasban valo részvételre, aki foglalkoztatast helyettesi-
td tamogatasban részesiil, illetve hatranyos helyzete okan alacsony eséllyel indulna az elsédleges
munkaerd piacon.

A 2016. évi kozfoglalkoztatasi programban 2 iitemben ( 2016. marcius 1-tdl, illetve marcius 16-tol )
10 szervezet ( Viziigyi Igazgatosag, Nemzeti Park, Erdogazdasagok, Katasztrofa- és rendvédelmi
szervek, Vizi tarsulatok, Kozutkezeld stb. ) részére 119 f6 foglalkoztatasdhoz, tovabbi orszagos
kozfoglalkoztatasi (kulturalis kozfoglalkoztatas) program keretében 21 6 foglalkoztatasahoz nyt;-
tottunk tamogatast.

Hosszabb iddtartami kozfoglalkoztatasban (jellemzéen dnkormanyzatoknal, nonprofit szerveknél)
93 {8 vett részt.

2016. évben kozfoglalkoztatasban havi atlagban 81 kapuvari lakos vett részt: orszagos kozfoglal-
koztatasi programba 56 f6, BM hosszabb idétartamu kozfoglalkoztatasba 25 {6 sikeres bevondsa
tortént meg.

Az el6ttiink allo 1ddszak legjelentdsebb feladata a mar emlitett orszagos szintli munkaerdhiany eny-
hitése okan a kozfoglalkoztatottak fokozatos atvezetése az elsédleges munkaerd piacra.
Magyarorszag kormanya a kozfoglalkoztatasban résztvevok szamara a tovabblépés lehetdségeinek
¢s a nyilt munkaeré-piaci elhelyezkedéshez vezetd utak kiszélesitése céljabol, szakképzettség meg-
szerzéseét segitd képzési- €s kompetenciafejlesztési, illetve a kozfoglalkoztatasbol torténd kivezetést
tamogatd képzésekhez nyujt Eurdpai Unids forrasbol tamogatast.



A GINOP-6.1.1.-15-2015-0001 azonosité szamu, ,, Alacsony képzettségiiek és kozfoglalkoztatottak
képzése” cimil kiemelt projekt keretében 2016 év végén megyénkben is megkezdddtek a képzések,
melyek azota is folyamatosan zajlanak. Az épitd- és anyagmozgatd gép kezeldje (targoncakezeld)
¢s a zoldtertileti kisgép-lizemeltetd tanfolyamot helyben, Kapuvaron sikeriilt elinditani, ezeken 6sz-
szesen 8 kapuvari kozfoglalkoztatott szerzett OKJ-s bizonyitvanyt vagy tanusitvanyt.

A Kormany célja 2020-ra a jelenleg 210.000 {6 kozfoglalkoztatotti 1étszdm 150.000 fére valod csok-
kentése a fenti eszkdzzel. Ugyanakkor azt is latjuk, hogy van egy olyan réteg, mely az elsédleges
munkaerdpiacon nemcsak a szakképzettség hidnya okan, hanem egyéb (mentalis, egészségi,
motivalatlansagi stb.) okokbdl sem lesz képes elhelyezkedni, az 6 szamukra tovabbra is a kézfog-
lalkoztatas jelentheti a megfeleld foglalkoztatasi format.

I.3. A jogszabalyi kornyezet valtozasai

A szocialis torvény hatalybalépése oOta eltelt 24 év alatt kiépiilt a szocialis szolgaltatasok kore. Sok-
szinlivé valt a szolgaltatoi paletta is. Az dllam, a non-profit szervezetek, egyhazi szolgaltatok is sze-
repet vallalnak a feladatellatdsban az dnkormanyzatok mellett.

A szocialis szolgaltatasok mitkdodésének alapvetd szabalyait érintd leglényegesebb valtozasok az el-
mult 2 évben az alabbiak:

Ko6zosségi ellatas €s a tamogatd szolgalat finanszirozasi rendje megvaltozott, a korabbi palyéazati
rendszer helyett a koltségvetési torvény 1X. melléklete kozvetleniil biztositott forrast ezekre a fel-
adatokra.

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas allami feladat, az 6nkormanyzat az allammal kotott szerz6dés
utjan biztositja az igénylok szdmara ezt a szolgaltatast..

- A hatélyos szocialis torvény 86.§-a értelmében a tizezer fonél tobb lakosi onkormanyzat kote-
les biztositani az alabbi ellatadsokat: étkeztetés, hazi segitségnyujtas, csalad — és gyermekjoléti szol-
galtatas, id0sek nappali ellatasa, egyéb nappali ellatés.

Jarasszékhely jellegébdl adédoan Kapuvarnak kotelezden el kell latni a Csalad és Gyermekjoléti
Kozpont feladatait is.



II.

Fogyatékossaggal ¢é10k kor és fogyatékossag szerinti megoszlasa

A fogyatékossaggal €16k, a pszichidtriai betegek, valamint a szenvedélybetegek szama €s megoszla-
sa becsiilt adatok alapjan:

korcsoport | Ertelmi Mozgas- | Sulyos siketnéma | Pszichi- Szenve- hajléktalan
fogyatékos |szervi fo- | latas fo- atriai be- | délybeteg
gyatékos | gyatékos teg
1-18 éves |9 7 3 1 -- -- --
18-60 19 39 7 4 66 67 7
éves
60 év 9 127 9 1 56 18 1
feletti
osszesen |37 173 19 6 122 85 8
200
180
160
140 O Ertelmi fogyatékos
120 B Vozgasszervifogyatekos
- O Sulyos latas fogyatskos
100 Osiketnéma
B Pszichi-atriai beteg
80 [ ] Oszenvedélybeteg
60 m hajlektalan
40
20 =
o I [~
1-18 éves 18-60 éves 60 év feletti osszasen

Hajléktalan személyek

Vérosunkban a népesség nyilvantartas adatai szerint 13 f6 olyan személyrdl tudunk, akinek csak
telepiilés-szintii lakcime van. (Ez a szam 1ényegesen ndvekedett az elmilt 2 évben.) Ok rokonoknal,
ismerdsoknél, illetve alkalmi szallashelyeken tartozkodnak. A csalddgondozokkal rendszeres kap-
csolatban allnak.




I11.

Kapuvar varosban
a szocialis szolgaltatasok valtozasa, alakulasa
2014-2016. években

A szocialis torvény 92.§ értelmében az 6nkormanyzatoknak a személyes gondoskodast nyujtéd ella-
tasokrdl, azok igénybevételérol, valamint a fizetendd téritési dijakrol rendeletet kell alkotni.
Kapuvar varosban a szocialis ellatdsokat Kapuvar Varosi Onkormanyzat Képviseld-testiiletének
tobbszor modositott 14/2007.(1V.27.) rendelete szabalyozza.

SZOCIALIS ELLATASOK KAPUVARON

A Kapuvar Térségi Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalati Tarsulas altal 2013. jalius 1. 6ta fenn-
tartott szocialis alapszolgéltatd intézmény, a Nyitott Kapu-var Térségi Szocialis Szolgaltato Koz-
pont széleskort szolgaltatasi palettaval all a lakossag rendelkezésére.
Az integralt intézmény altal nyujtott ellatasi formak a kdvetkezok:
> étkeztetés,
» hazi segitségnyujtas,
» jelzérendszeres hazi segitségnyujtas,
» (Csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas
» (Csalad- és gyermekjoléti Kozpont
» 1dosek és fogyatékosok nappali ellatasa, mint kotelezéen biztositandd szolgaltatasok,tovabba
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas és a k6zosségi pszichiatriai ellatas, mint nem kotelezo
feladat a varos szamara..
A miikodo szolgaltatasok a jelentkezd igényeket el tudjak latni, a dolgozoi Iétszamot rugalmasan
igazitjak az ellatotti létszamhoz, figyelembe véve az elvart maximalis kapacitas kihasznalast.
Az intézményi tarsulasban végzett feladatellatas elonye Kapuvar szdmdra a kiegészitd normativ
tamogatas leigénylése, mellyel javult a feladatellatas finanszirozasa. A tarsult telepiilések lakoi pe-
dig hozzajuthatnak olyan szocialis szolgaltatasokhoz, amelyeket a kisebb telepiilési d6nkormanyza-
tok dnerébdl nem képesek nyujtani a lakossag szdmara.

Az alapszolgaltatasok miikddtetése soran az allami tamogatds a kiegészitd normativaval egyiitt a
két nappali ellatas kivételével a mikodési koltségeket a téritési dij bevétellel egyiitt szinte teljes
mértékben fedezte. Az intézményhez harom telephely, harom épiilet tartozik a varos harom kiilon-
boz6 pontjan. A csalad €s gyermekjoléti ellatast a Zoldfasor utcai telephelyre koltoztették, a K6zos-
ségi pszichiatriai ellatds pedig a sz€khelyre keriilt. A munkavégzés targyi feltételrendszere megfelel
az eldirasoknak. Az atszervezéssel dologi koltség kiadast csokkentették.




IIL.1. NYITOTT KAPU-VAR TERSEGI SZOCIALIS SZOLGALTATO KOZPONT

Az intézmény jogelddje 2010. julius elsején kezdte meg mitkodését az 1998-ban alapitott Csaladse-
gité Intézet jogutddjaként, kiboviilt feladatkorrel €s 0j székhellyel. Jelenleg a Kapuvar és Térsége
Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalati Tarsulas fenntartasdban mikodik az intézmény.

Székhelye: 9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer Sandor u. 12. A székhelyen taldlhaté a Gondozasi Koz-
pont és a Fogyatékosok Napkozi Otthona, kozosségi ellatas

Telephelyek:

1. Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont
9330 Kapuvar, Zoldfasor u. 15.

2. 1dések klubja
9330 Kapuvar, Matyas kiraly u. 27.

Az tézmény ellatasi terlilete Kapuvar ¢és a kiilonboz6 feladatokra létrejott tarsulasi megallapoda-
sok tagjainak kozigazgatasi teriilete.

— Szocialis étkezés esetén: Kapuvar, Himod, Kisfalud, Mihdlyi, Vadosfa, Babot, Osli, Agyagos-
szergény, Vitnyeéd

— Hazi segitségnyujtas és jelzérendszeres hazi segitségnyujtas esetén: Kapuvar, Babot, Himod,
Kisfalud, Mihalyi, Osli, Szarfold, Veszkény, Agyagosszergény, Vitnyéd

— Csalad- és gyermekjoléti szolgalat esetén: Kapuvar, Agyagosszergény, Cirak, Gyord, Hove;,
Babot, Himod, Kisfalud, Mihalyi, Osli, Szarfold, Vadosfa, Veszkény, Vitnyéd

— Kozosségi pszichiatriai ellatas esetén: Kapuvar, Agyagosszergény, Babot, Himod, Kisfalud,
Mihalyi, Osli, Szarfold, Vadosfa, Veszkény, Vitnyéd,

— Fogyatékosok Napkozi Otthona ellatasi teriilete: Kapuvar, Fertdd, Fertdszentmiklos és Beled
varos kozigazgatasi teriilete, Babot, Cirdk, Dénesfa, Edve, Gyord, Himod, Hovej, Kisfalud, Mi-
halyi, Osli, Rabakecol, Szarfold, Vadosfa, Vasarosfalu, Veszkény, Vitnyéd. Agyagosszergény

— Fejleszto foglalkoztatas: Kapuvar, Fertdd, Fertdszentmiklos €s Beled varos kozigazgatasi terii-
lete, Babot, Cirdk, Dénesta, Edve, Gyord, Himod, Hovej, Kisfalud, Mihdlyi, Osli, Rabakecol,
Szarfold, Vadosfa, Vésarosfalu, Veszkény, Vitnyéd. Agyagosszergény

Idések klubja: Kapuvar

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetén a miikodési teriilet jogszabaly alapjan az egész
jaras teriilete: Kapuvar, Agyagosszergény, Cirdk, Gyord, Hovej, Babot, Himod, Kisfalud, Mi-
halyi, Osli, Szarfold, Vadosfa, Veszkény, Vitnyéd, Beled, Dénesfa, Edve, Rabakecol, Vasarosfa-
lu, Répceszemere,



IIL1.1. ETKEZTETES
9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer S. u. 12.

Ellatottak kore: Etkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a napi egyszeri meleg
¢tellel valo ellatasardl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiat-
riai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy) hajléktalansdguk miatt.

Igénybevétel modja lehet: Sajat elvitellel, lakasra szallitassal, illetve Kapuvaron helyben torténd
étkezéssel az 1ddsek klubjaban.

Feladat ellatasa: Az intézmény az ebédet a szolgaltatas biztositasahoz 4 t6z6helyrdl vasarolja:
e Kapuvar korhaz konyha
e Horvath Gabor Mihalyi
e Himod 6nkormanyzati f6z6konyha
e Rabakész KFT

A kapuvari ellatottak étkeztetése a korhazi konyharol torténik.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, téritési dij ellenében irasos kérelem (formanyomtatvany) alapjan
torténik.

Etkeztetést igénybevevok létszaméanak alakuldsa enyhén csokkend tendenciat mutat Kapuvéron,
ennek oka lehet, hogy a varosban tobb f6zéhely is hazhoz szallit ebédet, nagy a kinalat, tobb a va-
lasztasi lehetdség. A magasabb jovedelemmel, nyugdijjal rendelkez6k szdmara nem meghatarozo
szempont az ebéd téritési dija. A kapuvari ellatottak az intézményi téritési dijbol az dnkormanyzat
dontése alapjan - jovedelemtdl fiiggden - kiilonb6zé mértékli kedvezményben részesiilnek. Az in-
tézmény kezdetektdl a korhazi konyhdbol vasarolja a kapuvari étkezok szamara az ételt, mert kiilon-
féle diétakat lehet igényelni, a normal menii is teljes egészében megfelel a taplalkozas-egészségiigyi
kovetelményeknek.

Targyi, technikai feltételek: Az ebéd kiszallitasat Kapuvaron a Magyar Maltai Szeretetszolgalattal
kotott szerzddés alapjan a Tamogatd Szolgalat gépkocsija és sajat dolgozoik végzik, illetve a hazi
gondozasban 1évo ellatottak szamara a gondozondk. A tarsult telepiiléseken szintén sajat elvitellel,
hazi gondozo altali kiszallitassal, illetve az ételt szolgaltato vallalkozo altali kiszallitassal lehet hoz-
zajutni.



I11.1.2. HAZI SEGITSEGNYUJTAS
9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer S. u. 12.

Feladatellatas tartalma: Az alapveté gondozési, apolasi feladatok elvégzése, az 6nallo életvitel
fenntartdsaban €s a higiénias koriilmények megtartdsdban vald kozremikodés. Veszélyhelyzetek
megeldzése, illetve elharitasdban valo segitségnyujtas. A szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni.

Ellatottak kore:

o Iddskort személyek, akik otthonukban 6nmaguk ellatdsdra nem képesek €s roluk nem vagy rész-
ben gondoskodnak.

o Pszichiatriai €s szenvedélybetegek, akik az 6nallo életvitellel kapcsolatos feladataik ellatasaban
segitséget igényelnek.

o Azok, akik egészségi allapotuk miatt raszorulnak, és akik rehabilitdciot kovetden tamogatést igé-
nyelnek az 6nallo életviteliik fenntartdsdhoz, ¢letkortol fliggetlentil.

Ellathato személyek szama: 110 {6

Targyi feltételek: A gondozondk kerékparral kozlekednek, a tarsult telepiiléseken lehetdség szerint
helyi gondozot alkalmaz az intézmény. 2016 évtdl kétféle ellatasi format vehetnek igénybe az ella-
tottak. Szocialis segitségnyujtast és személyes gondozast. 2017 évt6l az allami tamogatas is kiilon-
boz6 a két formandl. Egy gondozond a jogszabaly szerint maximum 147 6ra gondozast végezhet
havonta. Jelenleg 13 {6 gondozond végzi az ellatast.

I11.1.3. JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS
9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer S. u. 12.

Feladatellatas tartalma: Krizishelyzetben torténd ellatas. Az ellatott segélyhivasa esetén az ligye-
letes gondozo6 30 percen beliil a helyszinre érve a probléma megoldéasa érdekében megkezdi a sziik-
séges intézkedést.

Igénybe vétel szempontjabol szocialisan raszorult:

o Az egyediil €16 65 év feletti személy,

o Az egyediil €16 stilyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy,

o A kétszemélyes haztartasban €16 65 €v feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg
személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas folyamatos biztositasat.

A jelzdrendszeres hazi segitségnyujtas onként igényelhetd, jelenleg téritésmentes ellatas.
Kihelyezheto késziilékek szama: 150 db

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas targyi, technikai feltételei: A Magyar Maltai Szeretet-
szolgalattol bérli az intézmény a késziilékeket, valamint a diszpécserkdzpontot, ami a fertédi Men-
tes Mihaly Idések Otthondban milkddik. Riasztas esetén ide érkezik a jelzés a segitséget kérotol, a
fertddi otthon személyzete értesiti az ligyeletes gondozot, aki 30 percen beliil a helyszinre érkezik
¢s megteszi a sziikséges intézkedéseket: elsdsegélyt nyujt, sziikség szerint orvost, mentdt, rendort
stb. hiv. A kivonulas intézményi gépkocsi hijan az iigyeletes gondozok sajat gépkocsijanak haszna-
lataval torténik. A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas allami feladat, a Szocidlis €s Gyermekvé-
delmi FOigazgatosdg szerzOdést kotott az intézmény fenntartdjaval a szolgaltatds miikddtetésére
vonatkozoan. Sok aggddd hozzatartozonak €s idds személynek a biztonsagérzetét noveli a késziilék
hasznalata. Az intézményvezetd tobbszor jelezte, hogy a bérelt technikai hattér elavult, nagy a meg-
hibasodas valoszinilisége, ma mar sokkal korszerlibb, biztonsagosabb rendszerek bérelhetdk. Ezek-
nek a bérleti dija magasabb, az ellatottak szdmara haszndlatuk személyi téritési dij bevezetését je-
lentené.



I11.1.4. CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONTJA
Telephely: 9330 Kapuvar, Zoldfasor u. 15.

A Csalédd- ¢s Gyermekjoléti Kézpont a hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo tevékenységek ellatasa
keretében esetmenedzselést végez, melynek soran az esetmenedzser az igénybe vevd ¢és az
esetkezelésbe bevont szakemberek, szolgdlatok és ellatast nyajtok tevékenységét végigkiséri,
egylttmuiikodésiiket koordinalja.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a jelzorendszer jarasi szintli koordinalasa érdekében jelzo-
rendszeri tanacsadot, a kapcsolattartési ligyelet valamint készenléti szolgélat koordinalasara feleldst
jelol ki.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont céljai és feladatai:

>
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A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo, a
gyermekek védelmére iranyulo tevékenységet lat el.

Téjékoztatja a gydmhivatalt a gyermek veszélyeztetettségére vonatkozd koriilményekrol,
kezdeményezi, illetve javasolja a gyermek védelembe vételét, vagy sulyosabb foku
veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalya elhelyezését, nevelésbe vételét.
Elkésziti a védelembe vett gyermek egyéni gondozasi-nevelési tervét, szervezi a
megvalositasat.

Sziikség esetén javasolja a csaladi potlék természetbeni formdban térténd nyljtasat,
valamint pénzfelhasznalasi tervet készit.

Javaslatot tesz, tervet készit a gyermek tankotelezettség teljesitésének eldmozditasara.
Javaslatot tesz a gyermek csaladjabol torténd kiemelésére, a leendé gondozasi helyére vagy
annak megvaltoztatasara.

Fiatalkoru altal elkdvetett blincselekmény esetén javaslatot tesz a gyermek megel6zo
partfogasanak melldzésére, elrendelésére, fenntartdsara és megsziintetésére.

Egyiittmtkodik a partfogd feliigyeldi szolgalattal és a megel6zd partfogd feliigyeldvel a
blinismétlés megeldzése érdekében, ha a gyamhatdsag elrendelte a gyermek megel6zo
partfogésat.

A csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében csalddgondozést végez — az
otthont nyujtdo ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatast végzo
intézménnyel  egylittmikédve — a csaldd  gyermeknevelési  koriilményeinek
megteremtés€hez, javitasahoz, a sziild és a gyermek kozotti kapcsolat helyreéllitdsahoz
Utdégondozast végez — az otthont nyajtd ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzdé intézménnyel egyiittmikodve — a gyermek csalddjaba torténd
visszailleszkedéséhez.

A gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallo egyéni €s
csoportos specialis szolgaltatasokat nyujt.

Utcai, lakotelepi szocidlis munkat végez, ifjusagvédelmi Orjarat keretében.

Kapcsolattartasi ligyeletet, ennek keretében kozvetitdi eljarast - ide nem értve a 62/E. § és a
132. § (6) bekezdése szerinti kdzvetitdi eljarast — biztosit.

Gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot mitkddtet.

Jogi tajékoztatasnyujtast biztosit.

Pszichologiai tandcsadast biztosit.

Csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozd konferenciat biztosit.

Szakmai tAmogatast nyujt az ellatasi teriiletén mikodo gyermekjoléti szolgalatok szamara.
Koordinalja a jaras teriiletén miik6do jelzoérendszerek munkajat.

Szuperviziot biztosit.



A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specialis szolgaltatasai:

Iskolai szocialis munka
A program az iskolarendszerrel valdo szorosabb egyiittmiikodést célozza, illetve az iskola az
elsédleges prevencids tevékenység {0 szinteréveé valik.

Kapcsolattartasi iigyelet

A kapcsolattartasi tligyelet célja a gyermek ¢és a kapcsolattartdsra jogosult sziildé vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szamara a taldlkozasra, egylittlétre alkalmas, semleges hely
biztositasa.

Készenléti szolgalat
A készenléti szolgalat célja a Csalad- €s Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tul felmeriild
krizishelyzetekben torténd azonnali segitségnyujtas, tanacsadas vagy tajékoztatas.

Ifjusagvédelmi orjarat

Az utcai ¢s lakotelepi szocidlis munka célja a magatartdsaval a testi, lelki, értelmi fejlodését
veszélyeztetd, a szabadidejét az utcan toltd, kallodo, csellengd, gyermek specialis segitése, illetve a
lakohelyérdl onkényesen eltavozo, vagy gondozoja altal a lakasbdl kitett, ellatas és feliigyelet nélkiil
marado gyermek felkutatdsa, lakohelyére torténd visszakeriilésének eldsegitése, sziikség esetén
atmeneti gondozasanak vagy gyermekvédelmi gondoskodéasban részesitésének kezdeményezése

A csalad- és gyermekjoléti kozpont igénybevételének modja:

» A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladatait kotelezd egyiittmiikodés keretében végzi,
mely ellatas téritésmentes

» Bejelzések kivizsgalasa esetében Onkéntes, amig hatdrozat nem teszi kotelezové az egyilitt-
mitkodést.

» A szdban és irasban torténd bejelzések 5 munkanapon beliil kivizsgalasra keriilnek, és err6l
15 munkanapon beliil visszajelzést kap a bejelentd.

I11.1.5.CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
Telephely: 9330 Kapuvar, Zoldfasor u. 15.

A szolgaltatas célja, feladatai:

> ElOsegiti az ellatasi teriileten €10 szocialis és mentalhigiénés probléméak miatt
veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt egyének, csaladok, csoportok és kozosségek
¢letvezetési képességének megldrzése vagy helyreallitdsa; a felmeriild krizishelyzetek
megsziintetését.

» Biztositja a gyermekek érdekeinek védelmét, olyan személyes szocidlis szolgéltatas révén
amely a szocialis munka modszereinek €s eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek
testi, lelki, egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek
veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, ill. a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

» A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgéalat 6sszehangolva a gyermeket ellatd egészségiigyi €s
nevelési-oktatasi intézményekkel, ill. szolgalatokkal — szervezési, szolgaltatasi és gondozasi
feladatokat végez.



A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas igénybevételének modja:

» A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatait alapellatds keretében végzi, mely a
szolgaltatas téritésmentes, onkéntesen igénybe vehetd. A személyes segités soran, a kapcso-
lattartas a tovabbiakban torténhet az intézményben, az ligyfél lakasan illetve egyéb ligyinté-
zések helyén.

Specialis esetekben (nyari tabor, egyes szabadidds programok) a téritési dij a program
meghirdetésekor kertil feltiintetésre.

A szoban és irdsban torténd bejelzések 3 munkanapon beliil kivizsgaldsra keriilnek, és errdl
15 munkanapon beliil visszajelzést kap a bejelentd.

Jelzés esetében (jelzérendszeri, hatdsagi) a jelzés jellegétdl fligg a kapcsolatfelvétel modja.
Krizishelyzet, bantalmazas, €letveszEly illetve egyeb jelzésekkor a csaladsegité munkatars
felkeresi a bajban 1év0 személyt, s a helyszini tapasztalatok alapjan intézkedik.
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Jellemz6 problémateriiletek a szolgalatot felkeresok korében:
e Megélhetési problémak

A jovedelem nélkiiliség, az alacsony jovedelem a napi életvitelt teszi bizonytalanna. Ennek kovet-
kezménye a hatralékok megjelenése, a kiilonbozd fizetési kotelezettségek halasztisa, az alapvetd
sziikségletek kielégitésének labilitasa. Szorosan 6sszefligg a probléma a foglalkoztatasi helyzettel, a
megoldast neheziti az érintettek egészségligyi €s mentalis allapota.

Mindez egyiitt marginalizalodasi folyamatot eredményez, a legnehezebb helyzetben 1évok nehezen
tajékozodnak, igazodnak el a hivatalos eljarasrendekben. A tdjékozatlansag kiszolgéltatotta teszi ezt
a csoportot, érdekeiket gyakran nem az ,.elfogadott” eszkozokkel probaljak érvényesiteni, ezzel
konfliktushelyzeteket is teremtenek, amely a negativ megitélésiiket erdsitheti.

¢ Foglalkoztatassal, munkavégzéssel kapcsolatos problémak.

Munkahely elvesztése, munkaiigyi problémak, elhelyezkedési nehézségek. A munkaerd-piaci elva-
rasokhoz nem illeszkedd egyéni tudas, végzettség, mobilitas.

e [akhatassal kapcsolatos problémak

Lakasfenntartasi adossagok, lakas -karbantartasi gondok. A lakashoz jutds sziik lehetdségei, a la-
kaselvesztés veszélyei. A problémateriilet szorosan Osszefligg az alacsony jovedelmi helyzettel, de
enn¢l sokkal szélesebb lakossadgi kor érintett. NoOvekszik azon lakosok szdma, (bérlok és
tulajdonosokvegyesen) akiknél a lakhatas veszélybe keriilhet, ezaltal minden téren veszélyeztetetté
valhatnak.

e Kapcsolati, mentalhigiénés problémak.

A csaladon beliili és mas személykozi kapcsolati konfliktusok. A kapcsolatok teljes hianya és az
elmagéanyosodas is ide tartozik. A csaladi kapcsolati nehézségek, kommunikacios zavarokat, az er6-
szak megjelenését, bantalmazast, gyermeknevelési problémakat okozhatnak. A konfliktusok kdvet-
kezményeként jellemzOen megjelennek az altalanos beilleszkedési zavarok, lakokozosségi konflik-
tusok.



I1.1.6. KOZOSSEGI PSZICHIATRIAI ELLATAS
9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer Sandor u. 12.

A szolgaltatasi forma segitséget nyljt az ellatasi teriileten €16 pszichiatriai betegségben szenveddk
részére, hogy csalddjaikban, lakdékornyezetiikben maradhassanak, minél teljesebb, konfliktus men-
tesebb életet ¢lhessenek. Tamogatjak a betegeket szocidlis és €letvezetési problémaik megoldasa-
ban.

Az ellatas sajat lakokornyezetben torténik, illetve lehetdség van az intézmény épliletében torténd
megbeszélésekre, talalkozasokra.

Ez az ellatas a gydgyszeres terapia ¢és kezelés kiegészitése, nem helyettesiti azt. Ennek érdekében a
gondozok egyiittmiikddnek a teriilet pszichiatriai szakrendeldivel.

A pszichiatriai ellatas igénybevétele onkéntes €s téritésmentes.

Célcsoport a 18 ¢év feletti pszichiatriai betegek, elsdsorban a nagy pszichidtriai korképekben, de-
presszidban, skizofréniaban, kevert hangulati zavarban szenveddk.

Ez a betegségcsoport a megvaltozott, masok altal nehezen toleralhato viselkedés miatt nagy terhet
ro a betegekre, csaladtagjaikra, kozvetlen kornyezetiikre.

Szolgaltatasaik:

onellatd képesség javitasa,

pszichés problémak megeldzése mentalhigiénés modszerekkel,
segitd beszélgetések lefolytatasa,

szabadidO szervezett eltoltése,

kéthetente csoportfoglalkozasok,

gyogyszerelés figyelemmel kisérése,

stressz kezelés,

hivatalos ligyek intézése,

informacionyujtas,

munkahoz valé hozzajutas segitése,

kapcsolattartas a kezeldorvosokkal.

havonta személyes illetve telefonos szakorvosi konzultacio

VVYVVVVVVVVVVY

A feladatellatas finanszirozdsa mar finanszirozas €s nem tamogatas formajaban torténik 2015. évtol
Az Intézmény szandéka, hogy a 2007. 6ta miikodo szolgaltatast jo szakmai szinvonalon a tovabbi-
akban is biztositsa a pszichiatriai betegek szamara.

II1.1.7. NAPPALI ELLATASOK:

I11.1.7.1. FOGYATEKOSOK NAPKOZI OTTHONA
9330 Kapuvar, Dr. Lumniczer S. u. 12.

A feladatellatas tartalma: A Fogyatékkal ¢lok Napkozi Otthona a sériilt, kiilonb6z6 fogyatékos-
saggal €16 személyek allapotanak megfelelden komplex szolgaltatast biztosit.

Cél: Nemcsak az ellatottak, hanem csaladjuk ¢életének segitése is. Kozdsségi programok szervezé-
sével, valamint azok lebonyolitdsaval szinesebbé teszik ellatottaik mindennapjait. A napkozi ott-
honban folyo ¢letet elsdsorban a sériilt emberek egyéni sziikségletei hatarozzak meg.

Igénybevételi szempontok: Mozgassériilt, értelmi fogyatékos, halmozottan sériilt és autista gyer-
mekek 3 éves kortdl iskolakoteles korig, illetve az iskolabol kikeriildk 16 éves kortdl 65 éves korig
vehetik igénybe. Tansziinetben fogadnak és ellatnak iskolaskoru gyermekeket is. Nem vesznek fel
olyan fogyatékkal €16 személyt, aki veszélyeztetd magatartast tanusit, vagy aki allandé apolasra
szorul. A napkozi otthon 35 férOhelyes, a szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni.



Fejleszt6 tevékenységek: egyéni és csoportos foglalkozasok

Az 1y ellatottak képességeit felmérik, és annak megfelelden épitik fel a gyogypedagdgiai foglalko-
zast, az egyéni fejlesztési programot. A fejlesztési terv elkészitésénél figyelembe veszik a szolgalta-
tast igénybe vevo pedagodgiai, orvosi szakvéleményét, ezen feliil egyéni megfigyeléseikre tdmasz-
kodunk.

A foglalkozast pszichopedagdgus és mentalhigiénikus vezeti. A szakszerli d&polas-gondozas biztosi-
tasa érdekében a napkoziben két szakképzett gondozond is dolgozik.

A személyi fejlesztés mellett a csoportos munkamodszert is alkalmazzak, egy heterogén Gsszetételil
kozbsség csoportos foglalkozésai is rengeteg pozitivumot eredményeznek.

Szocioterapias foglalkozasok: A foglalkozasok keretében készitik fel a minél nagyobb 6nallosagra
a sérilt ellatottjaikat. Jelenleg ez udvarrendezésbdl, ndvények apolasabol, épiilettakaritasbol, vala-
mint haztartasi készségek gyakorladsabol all.

Szolgaltatasaik kozé tartozik napi egyszeri meleg étkezeés, értelmi és mozgasfejlesztés, manualis
foglalkozasok, szabadidds programok szervezése, varosi programok latogatasa, melynek célja az is,
hogy segitsék tarsadalmi elfogadasukat.

Segitséget nyljtanak a hivatalos iigyek intézésében, ¢életvitelre és életvezetésre vonatkozo tanacso-
kat nyajtanak, tdmogatjak a specialis onszervezddésii csoportok kialakulasat és fennmaradasat.

Az intézmény felszereltsége a feladatellatasnak megfeleld, teljes mértékben akadalymentes.
Nyitvatartasi id6 hétkdznapokon 7:30-t6l 15:30-ig

Ellatottak szama jelenleg 29 6. Valamennyien legalabb kozépstlyos értelmi fogyatékos személyek,
a halmozottan sériiltek szama ebbdl 7 16.

Eletkori megoszlasok, a férfi-nd aranyok a kovetkezok:

Férfiak szama: 18 16, n0k szdma: 11 {0, a tobbség 20-as, 30-as éveiben jaro fiatal. Az ellatottak fele
kapuvari, fele vidéki lakos.

Szallitas:

Ellatottjaikat igény esetén a Maltai Szeretetszolgalat Tdmogatd Szolgélata szallitja a napkozibe je-
lenleg téritésmentesen. A szallitas iitemére nincs befolyasuk, ezért eléfordul, hogy az ellatott csak
napi 3-4 6rat tud az intézményben tdlteni, mert a szallitast Gigy tudjdk megoldani a Tamogat6 Szol-
galatnal.

Egyéb tevékenységeink:
» Szabadidds programok szervezése
» Fogyatékosok tarsadalmi elfogadasanak eldsegitése, érzékenyitd programok szervezése és
tartasa iskolakban
» Kozosségi szolgalat szervezése, didkok fogadasa

FEJLESZTO FOGLALKOZTATAS

2017. évtdl a szocialis foglalkoztatast felvaltotta a fejlesztd foglalkoztatas.
A foglalkoztathatd személyek szama: 25 6.
Palyazat keretében elfogadott feladatmutato 2017. évre 2707 ora.
A napkozi ellatottjai koziil 6 {6 esetében rendelkeznek rehabilitdcios alkalmassagi igazolassal, ebbol
5 10 esetében jarult hozza a torvényes képviseld a foglalkoztatashoz. Tervezik tovabbi 3 f6 alkal-
massagi vizsgalatat, amihez féléves nappali ellatas jogviszony sziikséges.
A mikodési engedély a kovetkezo tevekenységek végzésére szol:
> Altalanos épiilettakaritas
» Textil, sz0rme mosasa, tisztitasa
» Ajandéktargyakat és hasznalati targyakat készitése
» Kert- és parkgondozas, udvarrendezés, 8130



I11.1.7.2. IDOSEK NAPPALI ELLATASA /IDOSEK KLUBJA/
9330 Kapuvar Matyas kirdly u. 27.

Feladata: Az igénybe vevok szocidlis, egészségi €s mentalis allapotanak megfeleld, napi €letrit-
must biztositd szolgaltatas nyujtasa.

Cél: Az egyediillét megsziintetése, izolacio elkeriilése, tétlenséggel kapcsolatos karos hatdsok meg-
elozése, tarsas kapcsolatok eldsegitése, csaladi gondoskodas potlasa.
Szolgéltatasaik, programjaik az ellatotti kor €s a lakossag szamara egyarant elérhetdek.

Ellatotti kor: 18. életéviiket betoltott, egészségi allapotuk, vagy 1dds koruk miatt szocidlis €s men-
talis timogatasra szoruld 6nmaguk ellatasara részben képes személyek.

A klub szolgaltatasai:

- Szabadidds programok szervezése. / sajtotermékek, tomegkommunikacios eszk6zok, kony-
vek, kartya, tarsasjatékok biztositasa. Fizikai, szellemi —kulturalis, szoérakoztatd programok
szervezese.

- Sziikség szerint egészségligyi alapellatds megszervezése, a szakellatashoz valohozzajutas
segitése.

- Egészségligyi ellatas keretében felvilagosito eldadasok szervezése, tanadcsadas az egészséges
¢letmodrol, valamint mentalis gondozas.

- Személyi higiénia eldsegitése, fiirdés, mosas lehetdsége.

- Hivatalos iigyek intézésének segitése.

- Munkavégzés lehetoségének segitése.

- Eletvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitése.

- Specialis 6nszervez0dd csoportok tamogatasa, miilkodésének szervezésének segitése.

A klub teriiletén az étkeztetés /helyben/ szolgaltatas is miikodik az igényeknek megfelelden. Diétas
étkezésre 1s van lehetdség. Az étkeztetésért téritési dijat kell fizetni, differencidltan, a szolgaltatast
igénybe vevo jovedelmének fiiggvényében.

A nappali ellatasért /idosek klubja/ személyi téritési dijat /tartozkodasi dij/ nem kell fizetni a szol-
galtatast igénybe vevonek, mert az onkormanyzat a szolgaltatas koltségét 100%-osan tamogatja.

A szolgaltatas téritési dija /alacsony-magas/ jelentdsen befolyédsolja az igénylok szamat.
Engedélyezett féréhelyek szama, 30 f6 mindkettd szolgaltatasnal.

A szolgaltatast igénybevevok ¢€letkora magas, tobbnyire hetven év felettiek.

A szolgaltatasok igénybe vétele: Onkéntes, az igényld vagy torvényes képviseldje kérelmére torté-
nik.

A targyi feltételek biztositottak.

Az épiilet, szocialis helyiségei és az iroda felujitasra szorulna. Sziikség lenne a megemelkedett Iét-
szam miatt a klubban egy pihend szobara.



A Nyitott Kapu-var Térségi Szocialis Szolgaltaté Kozpont szolgaltatasait igénybe vevok létszam adatai

megallapodasok alapjan.

a csaladsegités feladaton az egyszeri esetek nincsenek besorolva)

Jelzo-rendszeres hazi

Fogyatékosok Nappali

Etkeztetés Hazi segitségnyujtas segitségnytijtas Otthona Idosek Kozosségi ellatas csaladsegités

2014 | 2015| 2016( 2014 2015| 2016 2014 2015( 2016| 2014| 2015 2016| 2014 2015| 2016| 2014| 2015| 2016 2014| 2015| 2016
Kapuvar 148 125 | 122 | 59 59 51 114 116 112 14 14 13 44 44 40 29 27 27 179 | 146 | 330
Baboét 27 28 12 11 12 24 25 22 1 2 3 5 36
Mihalyi 68 58 51 26 19 20 6 10 15 3 5 2 9 8 16
Kisfalud 75 80 54 4 7 6 1 1 3 1 1 2 3 4 4 9 21
Osli 35 31 2 4 5 5 6 1 1 1 6 6 4 5 3 35
Szarfold 4 2 8 7 9 1 1 1 10 7 12
Veszkény 8 6 6 5 4 4 2 1 1 1 1 1 2 4 23
Himod 58 56 57 20 16 16 1 1 2 2 5 6 5 7 11 33
Beled 1 1 1
Fertod 4 5 5
Fertoszentm. 1 1 2
Vitnyéd 2 2 2
Agyagosszergény 25 2 2 2 1
Cirak 37
Gyoré 1 1 1 28
Hovej 9
Répceszemere 2 2 1
Dénesfa
Edve
Vasarosfalu
Rabakecol 1
Vadosfa 1 1 1 1
Osszesen: 350 382 | 369 135 124 117 | 164 169 173 33 31 32 44 44 40 49 52 48 224 | 193 | 580




Az intézmény gazdalkodasa, szocialis ellatasok finanszirozasa

Alaptevékenységeit az éves koltségvetés keretében biztositott pénzeszkdzokbdl latja el. Koltségve-
tését a Kapuvar Térségi Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalati Tarsulas hagyja jova. A koltségvetés
bevételi oldala az allami normativ finanszirozasbol, palyédzati uton elnyert feladat finanszirozasbol,
az intézményi téritési dijakbol és az onkormanyzat altal biztositott tdmogatasbol tevodik dssze. A

2016. évi tdmogatas 0sszege a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekétkeztetési feladatokra alapszol-
galtatas feladataira 205.584.408,- Ft volt.

A 2016. évi koltségvetésben szerepld szocialis feladatok tamogatasi 6sszege:

- szocialis és gyermekjoléti szolgalat 14.400.000,- Ft
- csalad és gyermekjoléti kozpont 10.200.000,- Ft
- szocialis étkeztetés 16.624.608,- Ft
- hazi segitségnyujtas 14.137.500,- Ft
- 1ddsek klubja nappali ellatés 3.270.000,- Ft
- fogyatékosok nappali ellatasa 11.000.000,- Ft
- pszichiatriai betegek kozosségi ellatas 8.300.000,- Ft
- jelzOrendszeres hazi segitségnyljtasra 3.957.000,- Ft

A Nyitott KAPU-VAR Térségi Szocialis Szolgaltatdo Kozpont gazdalkodasi feladatait a Kiraly-to
Ovoda és Bolcs6dében miikodo gazdasagi szervezet latja el.

Az intézmény alapfeladatainak ellatasa érdekében az alabbi ingatlanokat hasznalja:

Cim Helyrajzi szdm
Kapuvar, Dr. Lumniczer Sandor u. 12. 405/6 hrsz.
Kapuvar, Matyas kiraly u. 27. 819 hrsz.
Kapuvar, Zoldfasor u. 15. 3432 hrsz.

A hasznalatba vett ing6 €s ingatlan vagyonnal az allamhéztartasi torvény végrehajtasi rendeleteiben,

valamint az dnkormanyzat rendeletében foglaltak szerint gazdalkodik alapfeladatai ellatasa érdeke-
ben.

A Nyitott Kapu-Var TSZSZK intézményhez tartozd harom épiilet a varos kiilonb6z0 pontjan talal-

hato, ez idealis megoldasnak tekinthetd a kliensek szempontjabdl is, azonban jelentds dologi koltség
kiadast eredményez.



II1.2. PENZBELI ES TERMESZETBENI SZOCIALIS ELLATASOK

A pénzbeli és természetbeni szocialis ellatdsok rendszere 2015. marcius 1-t6l valtozatlanul miiko-
dik.

Az dnkormanyzatok altal nyujthatd tdmogatés a telepiilési tdmogatas, amelynek jogosultsagi feltét-
elei a rendelet hatalybalépését kovetden nem valtoztattuk

Kapuvar Varos Onkorményzata fenntartja az eddig jol és hatékonyan miikodd pénzbeli és termé-
szetbeni ellatdsokat €s a tovabbiakban is nyujtja a raszorulok, illetve az igénybevevok szdmara, fi-
gyelembe véve az onkormdnyzat teherbird képességét, a koltségvetési rendeletben meghatarozott
eléiranyzatokat.

A telepiilési tamogatasok jelenleg

a lakhatasi tdmogatas,

a helyi kozlekedéshez nyujtott utazasi kedvezmény,

elhunyt személy eltemettetésének koltségeihez valo hozzéajarulas €s a
- rendkiviili telepiilési tAmogatas

A lakhatasi tamogatast a jogosultaknak 12 hodnapra, természetbeni szocidlis ellatds formajaban
nyujtjuk, a lakasfenntartassal 6sszefliggd rendszeres kiadasokhoz.

II1.3. GYERMEKJOLETI ELLATASOK

A személyes gondoskodas korébe tartozd gyermekjoléti alapellatasok koziil a bolcsddei ellatast
onkormanyzatunk intézménye a Kiraly-t6 Ovoda és Bolcséde, a csalad- és gyermekjoléti szolgalta-
tast pedig a Kapuvar Térségi Szocidlis €s Gyermekjoléti Szolgalati Tarsulds fenntartasaban mikodo
Nyitott Kapu-Var Térségi Szocialis Szolgaltato Kézpont nytjtja az ellatottak €s gondozottak részé-
re.

A gyermekjoléti ellatasok kore boviilt 2016-tol a sziinidei gyermekétkeztetéssel

A sziinidei gyermekétkeztetés keretében a telepiilési onkormanyzat a sziild, térvényes képviseld
kérelmére a déli meleg foétkezést a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo hatra-
nyos helyzetli gyermek ¢és halmozottan hatranyos helyzetli gyermek részére ingyenesen biztositja.



I11.4. MAGYAR MALTAI SZERETETSZOLGALAT TAMOGATO SZOLGALAT Kapuvar

A tamogat6 szolgélati feladatokat a Magyar Maltai Szeretetszolgélat az Onkormanyzattal kotott
szerzOdés alapjan latja el

Az MMSZ Tamogatd Szolgalat Kapuvar mindenkori jogszabalyoknak megfeleléen nyujt
professzionalis szolgaltatast fogyatékos személyek részére. A szolgaltatas a sziikségletek specialis
kielégitését végzi, az ellatott ¢letkoranak, ¢lethelyzetének €s egészségi allapotanak megfelelden.

A tamogaté szolgalat célja az elérhetd legmagasabb fokt 6nalld életvitel tamogatédsa lakokdrnye-
zeten kiviil és beliil. S fogyatékos személyek sajat lakokornyezetében torténd segitése, életvitelének
megkonnyitése elsddlegesen a lakdson kiviili (k6z)szolgaltatasok elérésének segitésével, valamint
onallosaganak megdrzése mellett a lakason beliili specidlis segitségnyujtas biztositasa.

Az igénybevétel feltétele, hogy a kérelmezd emelt 6sszegii csaladi potlékban, fogyatékossagi ta-
mogatasban vagy vaksagi jaradékban részesiiljon.

A Tamogato Szolgdlat altal megfogalmazott célokat a kévetkezo szolgaltatdasok segitségével érik el:

Személyi segito szolgalat:

A segitségnyuljtas személyre szabottan, tervszerien ¢€s célirdnyosan torténik. A Szolgalat
munkatarsai a hétkdznapok soran felmeriilé problémak megoldasat hivatottak eldsegiteni. Az élet
kiilonbozo teriiletérdl érkezé gondokat meghallgatjak, majd mérlegelve megkeresik a szoba johetd
¢s megvaldsithatd megoldasokat — a fogyatékkal €16 személlyel, vagy hozzatartozdjaval, torvényes
képviseldjével kozosen a fogyatékos személy allapotanak, sziikségleteinek megfeleléen allapitjak
meg az ellatas modjat, tartalmat.

a.) Fizikai ellatas

b.) Mentdlis gondozds
c.) Egészségiigyi elldtdas
d.) Foglalkoztatas

Szallité szolgalat:

Az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz wvaldé hozzajutas biztositasa
érdekében 4all a fogyatékkal €16 személyek szolgalatara. Jelenleg 3 db gépjarmiivel rendelkeznek,
melybdl az egyik akaddlymentes: rdmpaval és 4+3 pontos rogzitéssel felszerelt.

Leggyakoribb uti célok: egészségligyi, szocialis, oktatasi €s kozintézmények. Naponta szallitanak
fogyatékkal €lok és iddsek napkozi otthonaba, munkahelyre, tanévben iskolaba, 6vodaba (Csornara)
¢s korai fejlesztobe, valamint rendszeresen igénylik a szakrendelésekre, koérhazakba torténd
szallitast is.

Tanacsadas, informacios szolgalat:

A fogyatékkal €16 személyeket érintd eseményekrdl, a hivatalok, intézmények és civil szervezetek
miikodeésérol, szolgaltatasairdl, juttatdsokrol, a sériilteket érintd jogszabalyokrdl, valamint azok
valtozasairol, a kiilonboz6 segélyek és jaradékok rendszerérdl tdjekoztatjadk a személyesen, vagy
telefonon hozzéajuk forduldkat. Amennyiben nem 4ll modjukban informéciot szolgaltatni, az ligyfél



részére elérhetdve teszik az illetékes szakemberrel vald kapcsolatfelvételt.

Hozzajutas segitése rehabilitacios segédeszkozok kolcsonzéséhez

A raszoruloknak a Magyar Maltai Szeretetszolgélat raktaraban tarolt segédeszkozoket (kerekesszék,
jarokeret, korhazi agy, stb.) téritésmentesen tudjak biztositani 3 honapos hasznalatra, ami indokolt
esetben természetesen meghosszabbithato.

A Kapuvari Tamogatd Szolgdlatnak 2017. januar 2-4n 66 szocidlisan raszorultnak mindsiild
fogyatékos személlyel volt érvényes megallapodésa.

Kozilik 1 16 igényelt csak személyi segitést, 23 {0 csak szallitd szolgélatot 42 6 pedig mind két
szolgaltatast igénybe vette.

Ellatottak megoszlasa fogyatékossagi tipus szerint:

Igénybe vett szolgaltatasi tipusok/fo

Fogyatékossag tipusa
csaktzgalh- ClS;iksZ;:gs- mindkettd Osszesen

Pervaziv fej. zav.

Latassériilt 2 5 7
Hallassériilt 1 1
Mozgés-sériilt 1 6 21 28
Ertelmi fogyatékos 10 4 14
Halmozottan sériilt 2 5
Egyéb 2 9 11
Osszesen: 19 6 41 66




II1.5. MAGYAR VOROSKERESZT KAPUVAR TERULETI SZERVEZETE

Kapuvar teriileti koordinator 2017. januadr kdzepén kezdte munkéjat Kapuvar €s Csorna teriiletén.
Feladatellatasanak kdszonheten a teriileten az alapfeladataik mellett a megyében miikodoé egyeb
tevékenységeket is elinditott. Munkajat Kapuvar teriiletén egy 6 kozfoglalkoztatott, valamint tele-
piléseken miik6do alapszervezetek 6nkéntes munkavallaldi segitik.

Kapuvar térségében 18 telepiilésen, 25 alapszervezetiik ezen beliil 524 f6 taglétszammal vannak
jelen. Tobbségiik jeleskedik a véradads szervezésben, kozremiikddnek a helyi szintli idések napi,
anyak napi, falunapi rendezvények lebonyolitasdban, egészségnapok szervezésében €s természete-
sen a szocialis akciokban.

Az onkéntes munkavallalok szdma Kapuvar tertiletén 53 6, 6k a helyi alapszervezetek ¢€s a tertileti
szervezet munkajat segiti. Aktivan részt vallalnak a véradas szervezésben és lebonyolitasban, a tag-
toborzasban, szlirdvizsgalatok szervezésében.

Szocialis tevékenység
A teriileti irodaba és az alapszervezetekhez fordul6d raszorulok részére a felajanlasokbol folyamato-
san biztositjak a hasznalt ruhanemiit, cipdt, jatékot, haztartasi felszerelést, valamint élelmiszert.

Hagyomanyos karacsonyi szeretetakciok része a betegek koszontése és megajandékozasa, ennek
keretében 50 csomagot osztottak szét azok kozott, akik az tinnepet nem otthonukban toltotték.

Kozuti elsosegélynyujtoé vizsga és véradasszervezés
ElsOsegély nyajtd vizsgak szervezése €s a véradasszervezés is a Voroskereszt alapfeladatai kozé

tartozik A donorok mozgositasa nem mindig konnyt feladat, bar a véradé mozgalom irant elkotele-
zett személyek kivétel nélkiil minden esetben nyujtjak karjukat.

Felnottképzési tevékenységet 2016. juliustol kezdtek Kapuvaron, kizardlag egy munkahelyi- elso-
segélynyljto tanfolyamot terveztek.

Sziirévizsgalatok, egészségnevelés

A helyi alapszervezetek (Kapuvari nyugdijas klub) kozremiikodésével szervezett sziirdvizsgalaton
megjelent 420 {0, az eseményen 14 dnkéntes munkavallald €s 3 munkatars vett részt. Kézremiikod-
nek a teriileti elsdsegély- €s a katasztrofavédelmi versenyek szervezésében, lebonyolitasaban. Fel-
adatuk koze tartozik a katasztréfahelyzetekben vald helytallas, segitségnytjtas.

I11.6. KAPUVARI KEZ-MU ES SZOCIALIS FOGLALKOZTATO NONPROFIT KOZ-
HASZNU KFT.

A Téarsasag 2001. 6ta foglalkozik rehabilitacios foglalkoztatassal.

Cél foként a kapuvari, illetve egyre inkdbb a kornyezd telepiiléseken ¢€l6 megvaltozott
munkaképességli személyek védett munkahelyen torténd foglalkoztatasa illetve rehabilitacidja.
2013-t61 jelentdsen valtozott a rehabilitacios foglalkoztatas jogszabalyi kornyezete.

A 327/2012 (XI.16.) Kormanyrendelet szabalyai szerinti akkrediticidoval rendelkeznek. A Cég
lajstromszama: 00-82.

A jogszabaly miikodési feltételeiket, tovabba allami tdmogatasukat is leszabalyozza.

2015-ben 65 6 megvaltozott munkaképességii személy foglalkoztatdsara kaptak tamogatast.

Az 6sszegek havi bontasban hivhatok le. 2015-ben munkaeréhidny miatt éves atlagban 59 f6 mmk-s
dolgoz6 foglalkoztatasa valosult meg, igy nem tudtak a teljes tAmogatast igénybe venni.



2016-ban 55 f6 foglalkoztatasi tamogatasat nyertek el. 2015-ban és 2016-ban egy fére 1.120 e Ft
éves tdmogatasi Osszeg keriilt megallapitasra, 2017-ben 1.280 e Ft.

A tamogatisra minden targyévet megeldz0 €év oktoberében kell palyazatot benyujtani, majd
legkésébb a targyévet megeldzo év december végéig keriil megkotésre a tdmogatési szerzddés.
2017-t61 a palyazatokkal, szakmai mukodéssel €s tamogatassal kapcsolatos feladatokat Budapest
Fovaros Kormanyhivatala latja el.

Szakmai feladatuk a rehabilitacios foglalkoztatas céljaihoz igazodo tevékenységek végzése, ezaltal
védett munkahelyek létesitése. Alkalmazkodniuk kell a rendelkezésre 4116 munkaer6hdz, masrészt -
bar az allami tamogatds mértéke 2013-tol jelentdsen javult- cégiik tovabbra is nagymértékben épit a
sajat termelésbdl szarmazo bevételre, igy fligg a piaci viszonyoktol.

Elmondhat6, hogy 2012 6ta stabil iizleti kapcsolatokkal rendelkeznek, amelyek szakképzettséget
nem igényld, konnyi fizikai bérmunkavégzést biztositanak dolgozdiknak.

A stabilitas a dolgozok munkaszervezésében, munkakoriilményeinek fejlesztésében és nem utolsod
sorban javadalmazasaban is pozitiv valtozasokat hozott.

A bérmunkavégzés mellett megvaltozott munkaképességli személyeket alkalmaznak recepcios,
takaritd, karbantartdo és igazgatasi munkakorokben is. 2013-t61 a munkahely-teremtés mellett a
foglalkozasi rehabilitacios szolgaltatas is kiemelt szerepet kap, ennek keretében kitlizott cél, hogy
a naluk dolgozodkat vissza jutassdk a nyilt munkaerdpiacra, nyilvan az egészségi allapothoz
illeszkedd munkakort taldlva, arra felkészitve Oket. Ezt a célt egyrészt sajait munkakoreik
betoltés¢hez kapcsolodo fejlesztések altal, pl. munkatapasztalat, betanitds stb., masrészt
rehabilitacios szakembereik felkészité munkdajaval, illetve késdbbiekben munkaproba lehetdségével,
esetleg képzések segitségével szeretnék elérni. Legfobb feltétele a sikernek a munkavallalok
egylttmikodése.

A foglalkozasi rehabilitacid nem valosulhat meg a szakmai szervekkel valod egyiittmiikodés nélkiil.
Partnereik: Nyitott Kapu-Var Térségi Szocialis Szolgaltatd Kozpont, Maltai Szeretetszolgalat,
Lumniczer Sandor Korhaz Egészségfejlesztési Iroda , illetve 2016-t61 havi egy alkalommal sajat
pszichologust alkalmaznak.

2014-t8] indult munkaprdoba programjuk, amely soran a Laurastar Kft-vel (Kapuvar), Metna Kft-vel
(Veszkény) , Farkas Kft-vel (Csorna), Margit Korhazzal (Csorna), Nyitott Kapuvar TSZSZK-val
(Kapuvar), Novomatic Kft-vel (Veszkény) kotottek egyiittmiikodési megallapodast és helyeztek ki
egy-egy honapra megvaltozott munkaképességii dolgozot.

A kihelyezés a dolgozd igényeitdl és elvardsaitol fiigg, amelyhez cégiik minden esetben probal
igazodni.

Bels6 szakmai képzéseik mellett harom dolgozé targoncavezetd tanfolyamat finansziroztak 100%-
ban az elmult két évben.

2017-ben egy altalanos felmérést tartanak megvaltozott munkaképességii dolgozoik korében a
keépzési igényeikrdl, az eredményeket szeretnék az illetékes szakmai szervekkel is megismertetni.
Nyilt napokat tartanak, amelyeken csoportokat is szivesen fogadnak, az lizemeik latogatasan tul a
felvételi eljarasukba és fejlesztési lehetdségeikbe is betekintést engednek.

2015-t61, a munkaer6hiany fokozodasa miatt egyéb foglalkoztatasi programokat is inditottak. 2016-
ban Osszesen 101 6 vett részt egyszerisitett foglalkoztatas keretében cégiik munkdjaban, 6sszesen
2276 napi 8 6ras munkanapot teljesitve. A 1étszadm kb. 60 %-a didk volt, szamukra nagy elény volt,
hogy varoson belill, az egyszerisitett foglalkoztatas altal lehetdvé valo laza munkarendben
vallalhattak nyari munkat.

Céljuk, hogy ezeket a programokat fenntartsék a kovetkezd években is.



Foglalkoztatasi adatok a Kéz-Mii Kft-nél:

A foglalkoztatotti 1étszdm havi megoszlasa:

2015:

2016:

Teljes allomanyi

MMK-s allomanyi

Hoénap létszérp (Csak 1étszam
munkaviszonyban
allok)
Januar 62 55
Februar 62 56
Marcius 60 54
Aprilis 62 56
Majus 63 57
Junius 65 57
Julius 68 60
Augusztus 68 60
Szeptember 72 61
Oktober 73 63
November 73 63
December 74 61
Atlag 57 59
Teljes allomanyi MMK-s
. létszama (Csak munkavallalok
Honap : . T
munkaviszonyban allomanyi létszam
allok)
Januar 75 66
Februar 74 65
Marcius 73 65
Aprilis 72 66
Majus 72 66
Junius 69 63
Julius 69 63
Augusztus 67 62
Szeptember 68 63
Oktober 68 62
November 69 63
December 67 61




Atlag 70 64

Célok, fejlesztések:

Stabil iizleti kapcsolataik megtartasa, ennek érdekében végzett ipari, technologiai fejlesztések
megvalositasa a 2017-2018.¢évben. A fejlesztések révén egyfajta termelési specifikacio kialakitasa
az ismételt cél. (Korabbi évek gyakorlata szerint.)

A gazdasagi fejlesztésektdl azt varjak, hogy tovabb szilardul iizleti helyzetiik, amely rehabilitacios
szakmai munkéjukra is pozitiv hatassal lehet. Akar képzések finanszirozéasara, vagy tovabbi
foglalkoztatéasi programok beinditdsara is forrasokat teremthetnek, ilyen pl. a nagyobb
szakképzettséget €s kreativitast igényld munkakdrok létrehozasa, masrészt régi tervik, az un.
Inkubator miihely megvalositasa, ahol a mar munkaképes, de még nem munkaviszony képes
dolgozdkat készithetnének fel a munkavallalasra.

Iv.
Kapuvar Varosi Onkormanyzat
szocialis szolgaltatasi feladatai, fejlesztés iranyai

A varosban a személyes gondoskodast nyu;jtd szocialis ellatdsok biztositdsa megfeleld. A jogszabaly
altal eldirt valamennyi szocialis ellatast biztositjuk, a szocidlisan raszorulok igényeit kielégitd szol-
galtatasok elérhetdek.

A lakossagszamot tekintve nem kotelezd a varosnak miikodtetnie dtmeneti elhelyezést nyujtd in-
tézményt. A jelentkezd igények ismeretében azonban sziikség lenne helyben miikodé idoskoriak
gondozohazara. Az onkormanyzat engedélyes tervekkel rendelkezik az tin. hazhelyi iskola
ilyen célu atalakitasara, amennyiben erre palyazati lehetoség adodik szeretné az idoskoruak
gondozohazat megvalositani.

Nem kotelezo feladat a kozosségi ellatas biztositasa sem, azonban ezt ez ellatast a varos mar évek
Ota jo szinvonalon biztositja. Tapasztalataink alapjan a kozosségi pszichiatriai ellatds nagyrészt ki-
elégiti azokat az igényeket, melyek a pszichiatriai betegek részérdl jelentkeznek.

A jelzérendszeres hdzi segitségnyujtas vonatkozasaban a korszerlibb, biztonsagosabb technikai hat-
tér megvalositasa tobbszor is felvetddott mar, ezek a rendszerek viszont sokkal dragabbak, és térité-
si dij nélkiil gazdasagosan nem lehetne miikddtetni. A felmérések alapjan a téritési dij bevezetése az
igénybevevok szdmanak jelentds csokkenésével jarna.

Ezt a kérdést tovabbra is napirenden kell tartani.

A Matyas kiraly utcai Idések Klubjaban pihendhelyiség kialakitasa indokolt lenne, mivel egyre tob-
ben veszik igénybe az ellatést.

A gyakran valtozo jogszabalyi hattér miatt nehéz tobb évre eldre tervezni. A szocialis intézmények
fenntartdsa, 0j alapitdsa vagy atalakitasa magas koltségekkel jar, sem az dnkormanyzatok, sem a



kistérség forrdsai ezt jelenleg nem teszik lehetové. Ezért igyeksziink minden palyazati lehet6ésé-
get felkutatni és kihasznalni.

Osszességében megallapithato, hogy a szocialis szolgaltatasok terén varosunkban az elmult 2
évben lényeges valtoztatasra nem volt sziikség.

A szocialis ellatorendszer valamennyi raszorulé igénylé szamara biztositani tudja a megfelel6
ellatast.

Az onkormanyzat azonban tovabbra is nagy hangsulyt helyez arra, hogy a miikodtetés szemé-
lyi és targyi feltételei biztositottak legyenek és varos koltségvetésének és a palyazati lehetésé-
gek fiiggvényében a szocialis ellatas szinvonalanak novelésére és ujabb ellatasi formak beveze-
tésére torekszik.

Kapuvar, 2017. aprilis 19.
Hamori Gyorgy

polgarmester

Hatarozati javaslat:

Kapuvar Varosi Onkormanyzat Képvisels-testiilete Kapuvar Varosi Onkormanyzat Szociélis Szol-
galtatas-tervezési koncepciojanak 2017. évi feliilvizsgalatat elfogadja.

Felelds: Hamori Gyorgy polgarmester
Hataridd: azonnal
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Cserpesné Kiss M. Erzsébet osztalyvezetd



